
他社からの乗り換えの場合 

MNP（ナンバーポータビリティ）をご利用いただくことで、携帯電話会社変更時に番号を

そのまま継続してご利用できます。 

 

1. ご契約中の携帯電話会社で MNPの予約申し込みを行い、「MNP予約番号」を取得。 

・ MNP予約番号の有効期限は予約番号発行日を含め 15日間です。モバイルお申し込み時

に、MNP予約番号の有効期間が 10日以上残っている必要があります。 

 

2. お申し込みにご用意いただくものやご契約条件を確認・本人確認書類 

・ 契約可能な方は 18歳以上です。 

・ 在留カード、運転免許証などの公的に本人の確認ができるもの。 

・ ご契約者本人名義のクレジットカード 

・ 在留カード、運転免許証など国家機関から払い出されたものを提示する必要がありま

す。 

・ メールアドレス 

・ インターネット環境とパソコンなど 

・ 音声通話機能付き SIMはお一人様 1回線までになります。 

 

① 申込を行う 

 

② 本人確認手続き終了後、SIMカードをお渡し。開通手続きを行う。 

 

本人確認手続き終了後、本人確認書類に記載のご住所宛に「転送不可」にて SIMを発送し

ます。お申し込み内容に不備がない場合、本人確認完了後、最短 3〜4日程度でお届けしま

す。 


