
Trường hợp chuyển từ nhà mạng khác 

Bằng cách sử dụng MNP (Chuyển số di động), bạn có thể giữ nguyên số điện thoại hiện tại 
khi chuyển sang nhà mạng khác. 
 
1.  Đăng ký đặt trước MNP tại nhà mạng hiện tại và lấy "Mã đặt trước MNP". 
• Mã đặt trước MNP có hiệu lực trong 15 ngày kể từ ngày phát hành (bao gồm ngày phát 

hành). Khi đăng ký dịch vụ di động, mã đặt trước MNP phải còn hiệu lực ít nhất 10 
ngày. 

 
2.  Xác nhận các giấy tờ cần thiết và điều kiện hợp đồng / Xác minh danh tính 
• Người đăng ký phải từ 18 tuổi trở lên. 
• Giấy tờ tùy thân do cơ quan nhà nước cấp như Thẻ cư trú hoặc Bằng lái xe. 
• Thẻ tín dụng mang tên người đăng ký hợp đồng. 
• Phải xuất trình giấy tờ được cấp bởi cơ quan nhà nước như Thẻ cư trú hoặc Bằng lái 

xe. 
• Địa chỉ email 
• Kết nối Internet và máy tính hoặc thiết bị tương đương 
• SIM có chức năng gọi thoại được giới hạn 1 đường dây trên mỗi người. 
 
①  Hoàn tất đơn đăng ký. 
 
②  Sau khi hoàn tất xác minh danh tính, thẻ SIM sẽ được giao và thủ tục kích hoạt sẽ được 
thực hiện. 
 
Sau khi hoàn tất xác minh danh tính, SIM sẽ được gửi đến địa chỉ ghi trên giấy tờ xác minh 
danh tính với ghi chú "Không chuyển tiếp". Nếu hồ sơ đăng ký không có sai sót, thời gian 
giao hàng là khoảng 3 đến 4 ngày làm việc sau khi xác minh danh tính hoàn tất. 


